
राष्ट्रीय अकादमी सीमा शुल्क, अप्रत्यक्ष कर एवं नारकोटिक्स 
आंचलिक परिसर, लखनऊ

N A T I O N A L  A C A D E M Y  
OF   

C U S T O M S ,  I N D I R E C T  T A X E S  &  N A R C O T I C S ,
Z o n a l  C a m p us ,  Lucknow

Email: nacin.lucknow@gov.in    Phone No. 0522-2989319

कार्यालय आदेश  /Office Order  

निम्नलिखित अधिकारी को तत्काल प्रभाव से अगले आदेश तक नासिन जोनल कैम्पस लखनऊ 
के लिए CPGRAM Portal पर ‘लोक शिकायत अधिकारी’ के रूप में नामित किया जाता है:-

The following officer is hereby nominated as “Public Grievance Officer” on 
CPGRAM portal  at  NACIN ZC Lucknow with immediate  effect  and  until  further 
order:-

अधिकारी का नाम/
Name of the Officer

पदनाम/Designation
भूमिका आवंटित/
Role Alloted

श्री राजीव पाण्डये /
Shri Rajiv Pandey

सहायक निदेशक/
Assistant Director

लोक शिकायत अधिकारी/
Public Grievance Officer

(Note: The User ID & Password to access the portal will be shared on E-mail ID by 
previous PG Officer.)

2. यह प्रधान अपर महानिदेशक, नासिन लखनऊ, के अनुमोदन से जारी किया जा रहा है।
2. This issues with the approval of the Pr. Additional Director General, NACIN 
Lucknow.

अपर निदेशक /Additional Director

नासिन लखनऊ/ NACIN Lucknow

Copy to:

1. सम्बंधित अधिकारी, नासिन लखनऊ /The officer concerned, NACIN Lucknow

2. नोडल अधिकारी, CPGRAM अनुभाग, नासिन पाला समुद्रम /Nodal Officer, CPGRAM 

Section, NACIN Palasamudram for information & Necessary changes in 
Portal.

3. नोटिस बोर्ड /Notice Board.

पता: अप्रत्यक्ष कर भवन, ए-ब्लॉक, पाचँवा और छठा तल विभूति खंड, गोमती नगर, लखनऊ-226010

Address:Apratyaksh kar Bhawan, A-Block, 5th & 6th floor, Vibhuti Khand, Gomti Nagar, Lucknow-226010
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